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华坪供电局信息公开

一、企业概况

云南电网有限责任公司丽江华坪供电局

基本情况

序号 公示信息名称 公示内容和样式 备注

1 企业名称
云南电网有限责任公司丽江

华坪供电局

2 企业性质 国有企业

3 办公地址
云南省丽江市华坪县中心镇

东街62号

4 联系方式 0888-6121954

5
电力业务许可证（供

电类）编号
3063007-00015

二、用户办电指南

(一)用电申请资料

1.低压业扩报装办电资料：

①用电人有效身份证件；②用电地址物权证件

2.高压业扩报装报装办电资料：

①用电人有效身份证件；②用电地址物权证件；③用电

工程项目批准文件。

（ 二） 用电报装办电流程

1.低压业扩报装办电流程：

①用电申请(推荐使用“南网在线APP”、“南方电网95598微
信公众号”、“南方电网95598支付宝生活号”、网上营业厅、
一部手机办事通自助申请)；
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②客户经理联系客户预约现场勘查时间，按照约定时间进行
现场勘查并施工接电。

2.高压业扩报装办电流程：①用电申请(推荐使用“南网在线

APP”、“南方电网95598微信公众号”、“南方电网95598支付

宝生活号”、网上营业厅、一部手机办事通自助申请)；

②客户经理联系客户预约现场勘查时间，按照约定时间进

行现场勘查并制定供电方案，答复客户；

③竣工检验及装表接电。

(三) 办电时限

1.低压业扩报装各环节合计办电时间：

①居民：3个工作日

②非居民：6个工作日

2.高压业扩报装各环节办电时间：

①单电源：22个工作日

②双电源：32个工作日

三、电价及收费标准

（ 一） 丽江销售电价表
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四、服务承诺
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用电申请 用电申请

五、互联网服务渠道办电操作指南

（ 一） 用电报装流程图：

低压用电报装(2个环节)： 高压用电报装(3个环节)：

现场勘查及装表接电 供电方案答复

竣工检验及装表接电

4 :
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1.扫描二维码下载“南网在线”并绑定

2.

南网在线应用手册
.docx

95598

第一步：手机微信公众号搜索95598，选择“南方电网95598”点击关注并绑

定。

第二步：选择业务办理-“用电申请”。
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第三步：选择“低压报装或高压报装”，点击“办理”。

第四步：填写用电区域，选择“云南省丽江市华坪县荣将镇温泉村委会”

，填写详细地址，选择报装类型为“低压非居民报装”以及报装容量，完善现

场服

务时间(高压选择)。

第五步：选择“房屋所有权证明”，点击“上传图片”上传产权证明资料
照
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片，并完善业主信息，上传本人或经办人身份证。

第六步：勾选“我已阅读并同意《背书合同》，并确定所提交的资料真实

有

效”，点击“提交”，显示“提交成功”。

1.在任一网上浏览器输入“南方电网95598网上营业厅或者输入网址：

https://95598.csg.cn/”即可进行用电报装或办理其他业务。

https://95598.csg.cn/%23/hall
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3.下拉菜单选择办理业务类型
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4.用申请人手机号码进行登录及注册
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在个人手机应用市场，搜索“一部手机办事通”，即可下载安装并进行用电申请。
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六、供电所服务范围及联系电话

各供电所服务范围及联系电话

单位 服务范围 地址 联系电话

华坪供电局

中心供电所

河东村委会、河西村委会、楠木村委会、拉

毕村委会、华兴社区、兴隆社区、竹屏社

区、柳溪社区、新民社区

中心镇狮

山路（丽景家苑

旁）
0888-6121550

荣将供电所

哲理村委会、龙头村委会、宏地村委会、龙

泉村委会、温泉村委会、腊石村委会、红椿

箐村委会、和爱村委会、膏泽社区、荣将社

区

荣将镇和顺路

（中心

小学旁）
0888-6472518

新庄供电所

八德村委会、良马村委会、天星村委会、腊

么村委会、新庄村委会、德胜村委会、边凹

村委会

新庄乡新庄街

（政府

旁）
0888-6441023

石龙坝供电所
民主村委会、基佐村委会、龙井村委会、临

江村委会、龙泉村委会、德茂村委会

石龙坝镇

基佐一组
0888-6431517

船房供电所
华荣村委会、船房村委会、嘎佐村委会、灰

窝村委会

船房乡船

房街（政府对

面）
0888-6462163

兴泉供电所

文乐村委会、南阳村委会、松竹村委会、关

塘村委会、新文村委会、塘房村委会、青龙

村委会、干箐村委会

兴泉镇江地村委

会 0888-6452188

通达供电所
双龙村委会、白姑河村委会、丁王村委会、

维新村委会、腊姑河村委会

通达乡通

达街1组
0888-6442016

永兴供电所

佐岔村委会、龙洞村委会、马鹿梁子村委

会、田坪村委会、永兴村委会、基度村委

会、习好村委会、安科村委会、坝山村委

会、师目村委会、马鹿村委会

永兴乡永兴街

（活动场旁） 0888-6461066

仁和供电所

新源村委会、新田村委会、新坪村委会、碧

泉村委会、汇源村委会、临江村委会、朝阳

村委会、高寨村委会、宏德村委会、良田村

委会、打宏村委会、仁和村委会、山依村委

会、东山村委会、河东村委会、东江村委

会、向阳村委会、牦牛坪村委会

永胜县仁和镇、

永胜县东山乡
0888-6861686
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七、各营业网点信息
各营业网点信息

单位 营业点名称 地址 联系电话

华坪供电局

中心营业厅 中心镇狮山路（丽景家苑旁） 0888-6121550

荣将营业厅 荣将镇菜根香酒店旁 0888-6472518

石龙坝营业厅 基佐1队（石龙坝大桥上行100米） 0888-6431517

兴泉营业厅 兴泉镇镇府对面 0888-6452188

新庄营业厅 新庄乡政府旁 0888-6441023

通达营业厅 通达街桥头 0888-6442016

船房营业厅 船房乡政府对面 0888-6462163

永兴营业厅 永兴乡政府旁 0888-6461066

仁和营业厅 永胜县仁和镇 0888-6861686

东山营业厅 东山乡政府旁 0888-6529429

八、故障报修业务流程

用户可通过“南网在线APP”、“南方电网95598微信公

众号 ”等互联网服务渠道进行报修，也可通过拨打片区客

户经理电话、95598供电服务热线报修，我公司接单后30分钟

内联系客户。

九、华坪供电局供电服务投诉电话

供电服务热线(投诉电话)：95598

云南电网有限责任公司丽江华坪供电局


